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2020-2021 Pandemic-EBT Sample Email/Newsletter Content

Pandemic-EBT (P-EBT) provides food benefits to eligible children who receive free and reduced-price school meals, and who were learning from home at any time during the 2020-21 school year. P-EBT benefits can be used to buy food at participating stores and farmers markets. P-EBT works anywhere SNAP is accepted. Benefits are automatically issued to eligible children; there is no application. 
 
Benefits for the 20-21 school year will be issued in two payments. The first payment will be issued between June and the early fall. The second payment will begin soon after all of the first payments are made. Remember, you can still receive meals at school, summer meal programs, SNAP, or WIC in addition to your P-EBT benefits. Using P-EBT does not impact immigration status. Everyone who is eligible for P-EBT benefits should use them without worry. 
 
Families can learn more about the specific timeline for benefit issuance by visiting https://otda.ny.gov/SNAP-COVID-19/. There is also a search tool where you can look up the payment status for the child’s individual school. Many frequently asked questions, including how you will receive benefits and how to request a replacement for EBT cards that have been lost or destroyed, can be answered by visiting https://otda.ny.gov/SNAP-COVID-19/Frequently-Asked-Questions-Pandemic-EBT.asp


Spanish translation of above:

Las transferencias electrónicas de beneficios por la pandemia (Pandemic-Electronic Benefit Transfer, P-EBT) proporciona beneficios alimenticios a niños elegibles que reciben comidas escolares gratuitas y a precio reducido, y que estuvieron tomando clases desde la casa en algún momento durante el año escolar 2020-21. Los beneficios de P-EBT pueden utilizarse para comprar alimentos en las tiendas participantes y los mercados de agricultores. P-EBT funciona en cualquier lugar donde se acepte SNAP. Los beneficios se emiten automáticamente a los niños elegibles; no se requiere hacer ninguna solicitud. 
 
Los beneficios para el año escolar 20-21 se emitirán en dos pagos. El primero se emitirá entre junio y principios del otoño. El segundo comenzará poco después de que se hayan realizado todos los primeros pagos. Recuerde que podrá recibir comidas en la escuela, en programas de comidas de verano, SNAP o WIC además de sus beneficios de P-EBT. El uso de P-EBT no afecta la condición migratoria. Todas las personas que son elegibles para los beneficios de P-EBT deben usarlos sin preocupaciones. 
 
Las familias pueden obtener más información sobre el cronograma específico para la emisión de beneficios en https://otda.ny.gov/SNAP-COVID-19/. También hay una herramienta de búsqueda donde con la que puede verificar el estado de pago de la escuela particular del niño. Las respuestas a muchas de las preguntas frecuentes, incluido cómo recibirá beneficios y cómo solicitar un reemplazo de las tarjetas de EBT que se han perdido o destruido, se pueden encontrar en https://otda.ny.gov/SNAP-COVID-19/Frequently-Asked-Questions-Pandemic-EBT.asp
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